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2022 年 3 月 28 日 

総合メディカル株式会社 

 

PRESS RELEASE 
 

 

そうごう薬局グループ、オンライン服薬指導や来店予約（処方箋事前送信） 

を実装した WEB ブラウザ新サービス「SOKUYAKU オンライン薬局」を導入 
 

 

 

 総合メディカル株式会社（本社：東京都千代田区/福岡県福岡市、代表取締役社長：坂本 賢治）は、ジェ

イフロンティア株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長執行役員：中村篤弘）が 2022 年 4 月 1日

から提供を開始するオンライン服薬指導や来店予約（処方箋事前送信）システムを備えた WEB ブラウザ新サ

ービスである、「SOKUYKU（ソクヤク）オンライン薬局」をそうごう薬局グループ全 746 店舗で導入します。 

 これにより、患者さんは「そうごう薬局グループサイト（そうごう薬局グループのホームページ）」の店

舗詳細ページからオンライン服薬指導予約・来店予約（処方箋事前送信）を行えるようになります。 

 

 

■背景 

 2022 年度診療報酬改定により、オンライン服薬指導の実施要件が変更されました。これまでは、医師から

直接・対面で診療を受けた患者さんは、薬剤師から直接・対面で服薬指導を受けることが定められていまし

たが、2022 年 4 月 1日より、直接・対面で診療を受けた患者さんでも、薬剤師の判断でオンライン服薬指導

を受けることができるようになります。 

 

 

■もっと便利に、快適に 

 本ブラウザサービスを活用することにより、患者さんはアプリをダウンロードすることなく、オンライン

服薬指導予約・来店予約（処方箋事前送信）を行うことができます。また、それにより、薬局で待つことな

く患者さんのご都合のつく時間帯で、お薬の説明を受けることが可能となります。薬局での待ち時間をなく

すことで、新型コロナウイルス感染症などの感染予防にもつながります。 

さらに、オンライン服薬指導後は自宅等で処方薬を受け取ることが可能になります。東京 23 区において

は、同一区内の店舗であれば、16 時までの受付で、患者さん宅へ 20 時までの当日配送が可能です。今後、

東京 23 区以外での当日配送エリアも拡大予定です。 
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＜そうごう薬局 予約ページイメージ＞ 

 

 

■「SOKUYAKU オンライン薬局」について 

 「SOKUYAKU オンライン薬局」は、オンライン服薬指導の予約や来店予約（処方箋事前送信）のシステムを

調剤薬局の WEB サイトに実装するとともに、WEB ブラウザ上でオンライン服薬指導を実施する環境を構築す

ることで、調剤薬局の DX を支援するサービスです。 

 

 

※当日配送については、一部エリアで可能 
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＜ジェイフロンティア株式会社について＞ 

https://jfrontier.jp/ 

所在地 ：東京都渋谷区渋谷 2-9-9 SANWA 青山 bldg.8 階 

代表者 ：代表取締役社長執行役員 中村 篤弘 

上場市場：東京証券取引所マザーズ（証券コード：2934） 

事業内容：オンライン診療・服薬指導・薬の宅配プラットフォーム「SOKUYAKU」の運営、病院検索ポータル    

サイト「ホスピタ」の運営、医療機関の DX 化支援事業、医療人材の紹介事業、医薬品・健康食 

品等のヘルスケア商品の DtoC 事業、WEB・DM 等の広告・販促支援含むブランディング事業、 

コールセンター・物流機能等の提供を行う BPO サービス事業など 

 

＜総合メディカル株式会社について＞ 

https://www.sogo-medical.co.jp/ 

所在地 ：東京本社 東京都千代田区大手町一丁目 7番 2号 

福岡本社 福岡市中央区天神二丁目 14 番 8 号 

代表者 ：代表取締役社長 坂本 賢治 

事業内容：医業経営コンサルティング、医療モールの開発・運営、医療機関への医師の紹介、医師の転職・

開業支援、医業継承支援、保険調剤、一般薬・介護用品の販売、医療機器などのリース・販売、

入院患者向けテレビのレンタルなど 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

総合メディカル株式会社 経営戦略部 広報 IR グループ 

東京都千代田区大手町一丁目 7 番 2 号 

TEL：03-5255-6620   

 

以 上 


